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Prologo
Gobierno Municipal de Querétaro

La planeacién es indispensable para disefiar y construir una ciudad incluyente, sostenible y préspera. Esto es
especialmente importante para Querétaro, una urbe dindmica y en constante crecimiento, que se acerca al quinto
centenario de su fundacién con una agenda de retos importantes. Retos que debemos atender cuanto antes.

Bajo esta premisa -y con la certeza que tengo como Presidente Municipal de que el Municipio de Querétaro se
debe aliar con los mejores para servir mejor a los ciudadanos—, el Municipio de Querétaro, el Instituto Municipal
de Planeacién y ONU-Habitat suscribieron un Acuerdo de Cooperacién Técnica Internacional; un acuerdo sin
precedentes que amplié la proyeccién internacional de nuestro Municipio y le dio un sustento institucional sélido a la
Estrategia de Territorializacién del Indice de la Prosperidad Urbana, Q500 en Querétaro.

Fruto de esta colaboracién surge la hoja de ruta que hoy tienes en tus manos. Un plan vanguardista y con perspectiva
metropolitana, disefiado mano a mano con los ciudadanos para cumplir la meta de atender 30 problematicas
determinantes para el futuro de nuestra ciudad, estructurando la actuacién en torno a 5 ejes: el eje urbano, el eje
ambiental, el eje social, el eje econémico y el eje de gobernanza.

Este es un esfuerzo histérico para el Municipio de Querétaro y un parteaguas en el disefio humano e incluyente de
nuestra ciudad. Ademds, gracias a Q500, nos convertimos en una de las primeras ciudades del mundo enimplementar
la Nueva Agenda Urbana, el documento internacional mds importante en materia de planeacién urbana.

Como resultado, el Municipio de Querétaro cuenta con una herramienta de planeacion de gran impacto, que no
representa a un partido o a un gobierno, sino la visién general de construir una ciudad de proyeccién mundial, donde
se garantice el pleno ejercicio del derecho humano a la ciudad.

Sin embargo, para que este plan funcione tu participacién es determinante. Lo mds importante es que tU, como
ciudadano, hagas tuya esta estrategia. Que sea tu ejemplo el que de testimonio de esta nueva forma de pensar, sentir
y vivir Querétaro. Todos tenemos algo esencial que aportar para construir una ciudad mds compacta, conectada,
integrada e incluyente.

Con Q500 comienza un nuevo Querétaro y todos somos parte de este apasionante proyecto de ciudad. Con la
fuerza de nuestra historia y la promesa de nuestro futuro, estamos llamados a celebrar el quinto centenario de
Querétaro como la ciudad mds préspera de México y de América Latina. Estoy convencido de que esta meta es
posible. Solo se necesita que todos trabajemos unidos por esta ciudad. Tu ciudad. La Ciudad de Todos.

Marcos Aguilar Vega
Presidente Municipal de Querétaro
Marzo, 2018
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Prologo
ONU-Habitat

La Estrategia de Territorializacién del indice de Prosperidad Urbana, bautizada como Q500, es un significativo
impulso de la ciudad de Querétaro hacia el cumplimiento de la Agenda 2030. Ya que dos de cada tres metas
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) estdn relacionados con la dimensién territorial, la Nueva Agenda
Urbana, adoptada en la conferencia Habitat Ill, puede ser considerada como un acelerador de los ODS. La NAU
resalta la importancia que tiene la accién a nivel subnacional para que los paises puedan cumplir con los objetivos.
En México, los gobiernos locales y estatales que tomen decisiones informadas tendrdn mayores oportunidades de
llevar a la préctica proyectos transformadores que respondan a las necesidades de la poblacién. La identificacidon
de necesidades y priorizaciéon de respuestas apoyada en evidencia y procesos consultivos proporciona al proceso
un grado de legitimidad que facilitard su aplicacién continuada en el tiempo, lo que es fundamental para que una
estrategia se convierta en un proyecto transformador.

Q500 es precisamente un ejercicio de localizaciéon de los ODS que se construye trasladando los principios de la Nueva
Agenda Urbana a la identificaciéon de espacios y proyectos de oportunidad en el municipio. Por lo tanto, Q500 no
solamente estd redactado en congruencia con las agendas globales, sino que las acciones que identifica proporcionan
un marco prdctico y aplicable para que el desarrollo urbano se convierta en un vector para su cumplimiento.

La Estrategia se ha redactado en base a la evidencia generada a través del cdlculo del indice de las Ciudades
Présperas (CPI). ElI CPI es una metodologia de ONU-Habitat que, mediante indicadores obtenidos a partir de
informacidén confiable, presenta una radiografia de la complejidad urbana en relacién a seis dimensiones clave, como
son la productividad, la inclusién, la calidad de vida, la infraestructura, la sostenibilidad ambiental y la gobernanza.
El andlisis del desempefio de Querétaro en base a estas dimensiones ha permitido identificar dreas de atencién para
focalizar la politica publica y ha orientado la formulaciéon de oportunidades de intervencién.

Q500 se ha elaborado a través de un extenso proceso consultivo que ha incluido la participaciéon activa de un
amplio grupo multidisciplinario integrado por ciudadanos, dependencias e instituciones, cdmaras profesionales y
académicos en mds de cien actividades y eventos a lo largo de la elaboracién de la estrategia. Mds de cuatro mil
ciudadanos han demostrado su compromiso con el futuro de Querétaro, aportado ideas directamente relacionadas
con las necesidades y ayudando a refinar aquellas con mayor posibilidad de impacto.

Desde la legitimidad que otorga su congruencia con las agendas del bien comun, su base en evidencia, y su cardcter
inclusivo, la estrategia ayudard a Querétaro a guiar su modelo de crecimiento territorial y considerar de forma
proactiva las posibles externalidades. El apoyo civicoy la transparencia con la que se ha elaborado Q500 es también
un activo importante para impulsar la rendicidon de cuentas necesaria para la continuidad y la realizacién de aquellos
ajustes que fuesen necesarios. Llevadas al terreno operativo, las dreas de oportunidad y las acciones identificadas
en Q500 permitirdn iniciar un cambio transformador cuyo fin es mejorar la calidad de vida de las y los queretanos.

A través de iniciativas como Q500, ONU-Habitat proporciona asistencia técnica a los gobiernos nacionales,
estatales y locales para que las agendas globales tengan una manifestacién concreta en la vida de las personas. A
través de la gestién del conocimiento, el impulso a la accién y la generacién de alianzas, la Agencia contribuye a que
las estrategias, planes e intervenciones de las contrapartes y aliados con los que trabajamos tengan mds impacto
y menos riesgo, y en definitiva sean Utiles para la ciudadania, para que no dejemos a nadie ni a ningun lugar atrds.

Pablo Vaggione
Coordinador de la Oficina de ONU-Habitat para México y Cuba
Marzo, 2018
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Prefacio

Tuvieron que transcurrir casi 15 afos —desde el inicio formal de operaciones del Instituto Municipal de Planeacién
(IMPLAN), en septiembre del 2003- para que pudiera materializarse un plan estratégico de largo aliento que
aportara un cauce al desarrollo integral del municipio, articulara la participaciéon de los diferentes sectores de la
sociedad, posibilitara la continuidad de politicas pUblicas y permitiera al Instituto incidir en la formulacién de los
planes municipales de desarrollo.

Si bien tuve el privilegio de coordinar la creacién del IMPLAN con ese propésito, cabe decir que la falta de
continuidad entre administraciones postergéd este imperioso objetivo. Sin duda, la ciudad, hoy, ya no es la misma,
pero la necesidad de contar con un instrumento de estas caracteristicas continuaba vigente y, desde luego, con
un cardcter mds apremiante.

En este sentido, reconozco la acertada decisién del Presidente Municipal de incluir en su Plan Municipal de
Desarrollo 2015-2018 un programa que facultara al IMPLAN para la elaboracién de la Estrategia Q500, que
ahora se presenta.

Dos de las caracteristicas de nuestra ciudad en los Ultimos afios, ampliamente conocidas por los queretanos, son
su vertiginoso crecimiento y su veloz transformacién en una dindmica metrépoli. A nadie sorprende, entonces, el
desafio presente y futuro que esto implica para lograr un desarrollo integral y sostenible.

Estd claro que hemos forjado una gran ciudad para hacer negocios; ahora tenemos también, el reto por construir
una gran ciudad para hacer vida. Que ademds de presentar mayores indices de productividad, logre mejores
indices de seguridad publica y menores indices de contaminacién. Una ciudad con parques industriales, pero
también con mds parques urbanos. No solo con mejores empleos, cada vez mds capacitados, sino también con
mejores ciudadanos, cada vez mds civicos. Una ciudad con oportunidades en el campo laboral, pero también con
un campo agricola con oportunidades. No solo con mds edificaciones para vivir, sino también con mds espacios
publicos para convivir. Con infraestructura adecuada para optimizar tiempos de traslado, como también con
éptima infraestructura para gestionar el agua. Mejor comunicada pero también mds incluyente. Una ciudad, en
la que se puedan vivir a plenitud la nifiez y juventud, pero también, en la que se pueda envejecer con dignidad.

En suma, un Querétaro que persigue el anhelo de sus habitantes por tener una vida en la que podamos, todos,
realizar nuestras actividades con eficiencia pero también con gozo. Es necesario, entonces, complementar el
modelo de desarrollo municipal hacia uno que integre armdénicamente todas estas dualidades. Esto, lo subrayo,
es devolverle a la ciudad su funcién social, la cual promueve la Nueva Agenda Urbana.

No creo que haya alguien a quien no lo estimule esta visidn. Asi pues, resulta fundamental tener definido el
rumbo de la ciudad para que los vientos le sean favorables, y esta oportunidad estd hoy en nuestro tiempo y
circunstancia. La prosperidad urbana es un destino claro y conveniente y esta Estrategia viene a sumar a este
fin, con miras al afo 2031, fecha en que se cumplirdn los 500 afos de la fundaciéon de Querétaro, de ahi su
designacién como “Q500".

El principal aporte de Q500 tiene que ver, mayormente, con atender déficits urbanos y corregir obstdculos
administrativos que dificulten la prosperidad, procurando fortalecer y dar continuidad a las politicas urbanas,
evitando partir trianualmente de una tabula rasa; y, especialmente, con proponer instancias técnicas y con
articular el esfuerzo de actores sociales y ciudadanos por participar y contribuir en la mejora del entorno urbano
en el cual viven, el medio ambiente del cual viven y la sociedad con la cual conviven.

Viene ahora la etapa mds importante de la iniciativa: velar por su implementacién y su continuidad. Esto implica
un esfuerzo conjunto, sostenido y con gobernanza, que requiere de la sociedad organizada, de la ciudadania y de
las administraciones por venir. Hago un llamado a todos los sectores sociales para que encuentren en Q500 una
poderosa herramienta con la que pueden vincularse favorablemente en el desempefio de su labor, sin importar
ideologia o filiacién.



A quienes ejercen la profesion politica y el servicio pUblico con responsabilidad, porque Q500 constituye una
Estrategia consensuada de largo plazo, para conformar una agenda de gobierno. A quienes integran los consejos
de participacién social, porque Q500 requiere de sus aportaciones para la puesta en marcha de sus propuestas.
A quienes conforman la academia, para que enriquezcan con sus estudios e investigaciones este instrumento.
Y a los jévenes, para que Q500 les ofrezca un motivo de arraigo y compromiso con esta ciudad y con su propio
futuro pero, igualmente, que sea una fuente de inspiracién para hacer de sus vidas, un ejemplo de prosperidad.

Es grande el desafio de Querétaro para llegar a ser una ciudad préspera. En el IMPLAN estamos preparados para
afrontarlo y dar el impulso necesario a Q500 hasta llegar al horizonte planteado, como una instancia técnica de
apoyo a la administracién y aliada de la sociedad. Nuestro equipo busca la excelencia y comparte el entusiasmo
y la conviccién por hacer de Querétaro una ciudad de proyeccién mundial y con mayores umbrales de calidad de
vida.

Finalmente, son muchas las personas que han contribuido y comenzado a hacer suyo este proyecto, y a quienes,
sin pretender omitir a nadie, quisiera reconocer:

Al presidente municipal, Marcos Aguilar Vega, por su visidon y confianza para que el IMPLAN pudiera encabezar
este legado.

A ONU-Habitat, por su invaluable colaboracién para materializar el Q500. A Erik Vittrup y Pablo Vaggione,
coordinadores de la oficina en México; a Efrén Osorio, coordinador del proyecto; a Alfredo Hidalgo y Salvador
Herrera, asesores técnicos; asi como a los consultores y, particularmente, a todos los miembros del equipo base
que laboraron en la ciudad, por las incontables horas de arduo trabajo realizado.

A los consejeros ciudadanos del Consejo Deliberativo del IMPLAN, por su permanente apoyo a las actividades
del Instituto.

A Jorge Luis Alarcén, Secretario Ejecutivo del Municipio, por su permanente soporte al proyecto.

Al personal del IMPLAN, por su incansable dedicacidn, entrega y aporte a este trascendental propédsito de la
institucién.

A los ciudadanos que colaboraron en el Consejo Consultivo Q500 y en las demds actividades de participacién que
se realizaron durante el proceso, por su valioso tiempo y compromiso.

A los habitantes de Querétaro, que de una u otra forma se han acercado al IMPLAN, que han consultado su sitio
web y redes sociales, y que han promovido esta iniciativa.

Y a los actores representativos de la sociedad, que asistieron a las diferentes presentaciones del proyecto, porque
con su interés estimularon este esfuerzo.

A todos, mi agradecimiento.

Fausto Mdarquez Vela
Director General del IMPLAN Querétaro
Marzo, 2018
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Resumen Ejecutivo

Querétaro celebrard en 2031 su quingentésimo aniversario. Un nUmero importante de ciudades de las 384 que
componen el Sistema Urbano Nacional de México cumplirdn medio milenio de existencia desde su fundacién en
el siglo XVI. Cinco siglos de desarrollo urbano es un momento oportuno para reflexionar sobre los impactos y los
beneficios del modelo de ciudad construido, asi como los retos y las oportunidades de la ciudad por construir.

El Municipio de Querétaro, por medio del Instituto Municipal de Planeacién, ha elaborado la Estrategia de
Territorializacién del indice de Prosperidad Urbana Q500 (en adelante Q500), con la colaboracién del Programa
de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat). Q500 es la hoja de ruta para el desarrollo
integral y sostenible del Municipio de Querétaro, con meta al afio 2031. Con Q500, el Municipio de Querétaro
sistematiza la reflexién sobre su modelo urbano y confirma su compromiso de concretar en el territorio los
principios y objetivos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 (ODS); y la Nueva Agenda
Urbana (NAU).

Q500 se alinea con la Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano.
La estrategia busca hacer patente el primer principio establecido en esta Ley: el derecho a la ciudad, con el cual
se debe garantizar a todos los habitantes de un asentamiento humano el acceso a vivienda, infraestructura,
equipamiento y servicios bdsicos, a partir de los derechos que establece la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y de los tratados internacionales suscritos por México en la materia.

Elindice de las Ciudades Présperas (CPI) proporcioné la linea base para @500. El calculo del CPI, una metodologia
de ONU-Habitat, indica que los resultados pueden ser categorizados como "moderadamente débiles”. El
diagndstico de las diferentes dimensiones indica que existen una serie de presiones estructurales en Querétaro
que requieren reorientar la agenda y la forma de operar las politicas urbanas. Las dimensiones que presentan
los niveles mds bajos estdn relacionadas con la gobernanza de la urbanizacién y la sostenibilidad ambiental, que
estd estrechamente vinculada al proceso de urbanizaciéon explosivo y disperso, cuyos efectos ambientales son
ya evidentes. Como ejemplo, entre 1970 y 2017 la mancha urbana del Municipio de Querétaro crecié 17.6 veces',
mientras que la poblacién crecié 4.3 veces. El crecimiento de la ciudad ha primado el desarrollo econémico, lo que
ha generado un territorio espacialmente fragmentado y socialmente segregado.

Q500 ha sido realizado a través de un amplio proceso consultivo. La estrategia se ha elaborado mediante una
participacion amplia y plural, con aportes de ciudadanos, expertos nacionales e internacionales, asi como de
dependencias, organizaciones e instituciones. La estrategia de participacién social incluyé dindmicas para el
reconocimiento de la oportunidad de Q500 como punto de partida en la construccién colectiva de una visién
compartida, la identificacién de retos y la definicién de acciones a emprender. A lo largo del proceso consultivo
se realizaron once actividades, llegando a un total de cien ejercicios participativos, que involucraron al menos a
4 mil 125 personas. La consulta ha generado una sélida base de legitimidad e interiorizacién de la planificacién
por la ciudadania.

Q500 se elaboré en cuatro etapas. La primera consistié en la realizacién de un andlisis por dimensién del CPI,
elabordndose ciento cincuenta mapas y diagndsticos para las seis dimensiones, donde se estimaron ochenta
y siete indicadores. En la segunda etapa se integraron los diagndsticos por dimensién, identificdndose los
principales retos; y en la tercera se articuld la vision Q500 a 2031y se establecieron las estrategias agrupadas en
ejes principales, para, en una cuarta etapa, localizarlas en once dmbitos estratégicos.

La visién de Q500 a 2031 indica:

"Querétaro es un municipio sostenible, equitativo y préspero. Despliega un desarrollo econémico
ampliamente incluyente, basado en el emprendimiento local y en empresas socialmente responsables
y ecolégicamente sustentables. El progreso concurre en un marco efectivo de gobernanza urbana
y metropolitana, soportado por una sdlida cultura de participacién con criterios democrdticos de
transparencia y acceso a la informacidn.

La toma de decisiones en materia de planificacién y ordenamiento territorial con una perspectiva
de largo plazo es compartida entre gobierno y sociedad. El ejercicio de la funcién social del suelo ha
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consolidado una ciudad compacta en la que coexisten los ecosistemas que proveen servicios
ambientales y agroalimentarios. Las personas disfrutan de espacios publicos suficientes y accesibles,
de una movilidad eficiente y multimodal, y de una cohesién social, que favorecen una vida incluyente,
saludable y segura”.

Para alcanzar esta visién, se han identificado once desafios principales:

1. Adecuar el paradigma del desarrollo econémico y territorial.
2. Fortalecer la base econémica local.

3. Hacer mds transparentes los criterios de decisién.

4. Democratizar la gestidn de la informacioén.

5. Institucionalizar la participacién social.

6. Actualizar el marco normativo para la sostenibilidad ambiental.
7. Llevar la gestién del territorio a escala metropolitana.

8. Re-concebir el modelo de desarrollo urbano.

9. Restaurar los sistemas ambientales.

10. Garantizar la equidad social.

11. Fortalecer la cohesién social.

Q500 se organiza en cinco ejes, diecinueve estrategias y ciento setenta y siete propuestas. Se verifica el
alineamiento de la estrategia con los ODS y la NAU, y a nivel de propuesta se desarrollan tres horizontes de
planeacidn, se definen acciones y responsables. Los cinco ejes y sus objetivos son:

1. EJE URBANO: Ordenar el territorio con base en una gestiéon transparente del suelo, a favor de una
ciudad mds conectada y accesible.

2. EJE AMBIENTAL: Restaurar y conservar los ecosistemas que proveen servicios ambientales.
3. EJE SOCIAL: Integrar socialmente a la poblacién, mediante el acceso equitativo a las oportunidades.

4. EJEECONOMICO: Orientar el desarrollo econémico al fortalecimiento de la base local y a las capacidades
humanas, mediante alianzas multisectoriales.

5. EJE DE GOBERNANZA: Fortalecer sostenidamente los mecanismos normativos, arreglos institucionales
y procesos de participacién para el desarrollo sostenible, equitativo y préspero.

Q500 localiza los ejes estratégicos en dmbitos de actuacién. Estos poligonos, que fungen como detonantes para
la intervencidn, articulan los ejes estratégicos de Q500 y las estrategias que dependen de ellos, para demostrar
que es posible incidir en el territorio de forma coherente, coordinada y sistémica para concretar los principios
de la Nueva Agenda Urbana y por lo tanto avanzar hacia el cumplimiento de los ODS. Los criterios para la
identificacién de los dmbitos estratégicos son 1) la acumulacién evidente de desventajas, 2) el potencial de
desarrollo y 3) la acumulacién de desventajas y con potencial de desarrollo. Los dmbitos identificados son:

San José El Alto-San Pedrito Pefiuelas- Menchaca.
Santa Rosa Jduregui.

San Pedro Mdrtir.

Lomas de Casablanca - Ldzaro Cardenas.

Ciudad del Sol-Loma Bonita.
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6. Nodo Regional.

7. Nodo Metropolitano.

8. Nodo Recreativo.

9. Centro Histérico.

10. Centro Sur - Plazas Del Sol.

11. Rio Querétaro.

La gobernanza urbana efectiva es un reto principal. Este eje atiende los temas de institucionalidad, capacidades
financieras, participacién ciudadana, transparencia y coordinacién metropolitana. Para que Q500 se pueda
operacionalizar se requiere activar la gobernanza con mecanismos de financiamiento para intervenciones
y la administracién municipal, y reforzar la capacidad tributaria del municipio, mediante la generacién de
instrumentos financieros que promuevan una mejor reparticion de las cargas y beneficios de las operaciones
urbanas. Se requiere la armonizacién del marco juridico y la modernizacién de las normas e instrumentos de
desarrollo urbano, en todos los niveles de gobierno involucrados; y generar una politica de gobernanza, que en
conjunto permita planear en prospectiva, a largo plazo y de manera integrada la ciudad.

Q500 propone tres espacios novedosos de gobernanza. El primero consiste en activar el Consejo Q500, un
érgano de deliberacién con representacién y participacién social para el seguimiento de la implementacion de
Q500 conformado por 70 personas provenientes de los sectores puUblico y privado, la academia y la ciudadania.
El segundo es el Comité Operativo Interinstitucional Q500, érgano constituido como instancia de apoyo,
coordinacién y evaluacién de acciones que contribuyan a la implementacidon y operacién técnica y financiera de
Q500 y sus objetivos, de manera eficaz y eficiente. El tercero es el Observatorio Urbano Local Q500, organismo
con el encargo de vigilar, generarinformaciény fortalecer capacidades institucionales para observar el progreso de
la implementacién. Imprescindible para la ejecucién es el fortalecimiento del Instituto Municipal de Planeacién de
Querétaro, tanto en procedimientos técnicos como en la generacién de informacién y en procesos participativos.

Con Q500, Querétaro es uno de los primeros municipios de México en dar un paso hacia la implementacién de
los principios de la NAU, afirmando asi su compromiso con un modelo de planeacién y de gestién urbana que
conduce al desarrollo sostenible. Esimprescindible remarcar que, para que el compromiso Q500 tenga unimpacto
positivo, ademds de contar con politicas desde la parte técnica es necesario contar con herramientas efectivas
de gestién, financiacién y de coordinacién, con el fin de facilitar su materializacién y asegurar su continuidad.
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Introduccion

La Estrategia de Territorializacién del indice de Prosperidad Urbana, Q500 para el Municipio de Querétaro, en
adelante Q500, se presenta en dos secciones. La primera, integrada por cinco capitulos, corresponde a los
componentes de la plataforma de la estrategia; mientras que la segunda, integrada por cuatro capitulos,
contiene la estrategia y sus dmbitos de actuacidn.

Primera seccién

El primer capitulo presenta el marco de la politica que describe la vinculacién de Q500 con las agendas globales
asumidas por México: los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, y la Nueva Agenda Urbana
(NAU). Incluye una explicacion del indice de las Ciudades Présperas (CPI) y sus niveles de aplicacion. Contempla
también una descripcién del marco normativo mexicano en materia de desarrollo urbano y ordenamiento del
territorio.

El segundo capitulo expone los antecedentes de Q500, resefiando el Acuerdo de Colaboracién entre el Municipio
de Querétaro y ONU-Habitat, y cémo este contribuye a dar cumplimiento al Programa Municipal de Desarrollo
2015-2018, en su Programa 7 Nuestra Ciudad, del Eje 3 Ciudad Compacta.

El tercer capitulo desglosa la metodologia de Q500. Incluye un diagrama descriptivo y la explicaciéon detallada
de cada una de etapas de la formulacién de la estrategia. La primera incluye el diagnéstico y andlisis por
dimensién del CPI bdsico y extendido; la segunda define los ejes estratégicos dentro del llamado “marco de
la prosperidad”; la tercera corresponde a identificacién de estrategias territoriales, mientras que la cuarta las
localiza en dmbitos estratégicos. Finalmente, se detallan las acciones de comunicacién, de participacién social y
de internacionalizacién dentro de la metodologia.

El cuarto capitulo corresponde a los hallazgos de los CPI bdsico y extendido para el municipio de Querétaro. Inicia
con una descripcién del CPly sus componentes. Posteriormente, explica con detalle la construccion de los indices
y presenta los resultados por indicador y dimensién.

El quinto capitulo incluye un resumen del diagndstico estratégico integrado, asi como la cartografia de soporte.

Segunda seccién

El capitulo inicial explica la visién Q500, que expone el modelo de ciudad en el horizonte 2031 y los ejes que
conforman Q500. Da cuenta de la relacién de cada eje con la funcidn social, con la intencién de concretar su
operacionalizacién integral.

Los siguientes capitulos desarrollan en detalle los ejes estratégicos. Cada capitulo por eje contiene objetivos,
diagndstico contextual y relacién con la funcién social, y elabora cada una de sus estrategias incluyendo su
descripcidn, soporte normativo, programas e iniciativas existentes, congruencia con la NAU, tabla de iniciativas
y propuestas, relacién con los ODS y fuentes de financiacion.

Se incluye un capitulo que expone los dmbitos estratégicos, describiendo la metodologia para su identificacién, y
presenta como las estrategias se pueden desarrollar en cada uno de ellos.

El ¢ltimo capitulo integra tanto las reflexiones finales como las recomendaciones para la implementacién de
Q500.

33



"Esta (obra, programa o accién) es de cardcter publico; no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los ingresos que aportan todos los
contribuyentes. Estd prohibido el uso de esta (obra, programa o accién) con fines politicos,
electorales de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los
recursos de esta (obra, programa o accién), deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo
con la ley aplicable y ante la autoridad competente.”
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